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NCE/11/01821 — Relatorio preliminar da CAE
- Novo ciclo de estudos

Caracterizacao do pedido

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de ensino superior / Entidade instituidora:

Ensigest + IADE

A.1.a. Identificacao da Instituicao de ensino superior / Entidade instituidora (Proposta em associacao)
Ensigest - Gestao De Estabelecimentos De Ensino, Sa e IADE Instituto De Artes Visuais, Design E
Marketing

A.2. Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.):

IPAM Matosinhos + ESD IADE

A.2.a. Identificacdo da Unidade organica (faculdade, escola, instituto, etc.) (Proposta em
associagao):

Ipam - Instituto Portugués De Administracao De Marketing De Matosinhos e Escola Superior de
Design

A.3. Ciclo de estudos:

Gestao do Design

A.4. Grau:

Mestre

A.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Design

A.6.1 Classificacao da area principal do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n.2 256/2005, de
16 de Mar¢o (CNAEF):

214

A.6.2 Classificagao da area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n.? 256/2005, de
16 de Marcgo (CNAEF):

342

A.6.3 Classificagao de outra area secundaria do ciclo de estudos de acordo com a Portaria n.2
256/2005, de 16 de Marco (CNAEF):

<sem resposta>

A.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencao do grau:

120

A.8. Duragao do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006):

4 Semestres

A.9. Numero de vagas proposto:

30

A.10. Condigbes de acesso e ingresso:

Os candidatos devem possuir o grau de Licenciado ou equivalente segundo avaliacao aprovada pelos
Conselhos Cientificos das Escolas nas areas do Design, Belas Artes, Arquitectura, Marketing ou
Publicidade. Candidatos de outras areas poderao ser admitidos m
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1.1. Deliberacgoes dos o6rgaos que legal e estatutariamente devem ser ouvidos no processo de criagao
do ciclo de estudos.

Existem e satisfazem completamente as condicoes legais

1.2. Docente responsavel pela coordenacgao da implementagao do ciclo de estudos.

Foi indicado e tem o perfil adequado

2. Condigoes de acesso e ingresso, estrutura curricular e plano de estudos.

2.1. Condigoes de acesso e ingresso.

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

2.2. Estrutura Curricular e Plano de Estudos.

Existe e satisfaz as condigdes legais

2.3. Explicitagao das evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em
2.1e2.2.

As condigoes de acesso referem-se a detentores do grau de licenciatura em Design, outras areas
artisticas, Marketing ou Publicidade . Esta prevista a potencial frequéncia de disciplinas especificas
para candidatos de outras areas.

A estrutura e o plano de estudos do curso cumprem com os 120 ECTS exigiveis, divididos no tempo
de acordo com os preceitos legais e a area cientifica principal - ciéncias do design - ocupa 63% dos
ECTS distribuidos ao longo do curso. A disciplina de dissertagao/projecto/estagio corresponde a 45%
dos ECTS.

Nao existe, de forma explicita, uma area cientifica de Gestao, estando esta subordinada ao
Marketing. As razoes para esta opcao nao estao devidamente justificadas.

3. Descricao e fundamentacao do ciclo de estudos

3.1. Dos objectivos do ciclo de estudos

3.1.1. Foram formulados objectivos gerais para o ciclo de estudos.

Sim

3.1.2. Foram definidos objectivos de aprendizagem para o ciclo de estudos (conhecimentos, aptidoes
e competéncias a desenvolver pelos estudantes).

Sim

3.1.3. Os objectivos definidos sdo coerentes com a missdo e a estratégia da instituicao.

Sim

3.1.4. Explicitagao das evidéncias que fundamentem as classificagdes de cumprimento assinaladas
em 3.1.1, 3.1.2 e 3.2.3.

Os objectivos estao bem estabelecidos, apontando para o desenvolvimento de conhecimentos “em
processos de inovacao e gestao do design no que respeita aos modelos, métodos e técnicas em trés
tipos de ambientes: empresarial, de projeto e de prestacao de servigos.” (citado do relatoério).

Propde-se um perfil de competéncias compativeis com este tipo de grau e pertinente do ponto de
vista das empresas portuguesas.

O IADE e o IPAM sao escolas com tradicdo de oferta formativa na area do design e do marketing,
nesse sentido este 22 ciclo conjunto é coerente com a sua oferta formativa.

3.1.5. Pontos Fortes.
N/A
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3.1.6. Recomendacoes de melhoria.
N/A

3.2. Da adequacao ao Projecto Educativo, Cientifico e Cultural da Instituicao

3.2.1. A instituigao definiu um projecto educativo, cientifico e cultural préprio.

Sim

3.2.2. Os objectivos definidos para o ciclo de estudos sdao compativeis com o projecto educativo,
cientifico e cultural da instituicao.

Sim

3.2.3. Explicitacao das evidéncias que fundamentem as classificagoes de cumprimento assinaladas
em 3.2.1 e 3.2.2.

A relagao entre o projecto educativo e o ciclo de estudos esta bem objectivada e é coerente. Dadas
as suas missoes as instituicdes proponentes podem fazer convergir os seus dominios de actuagao
num programa nesta area do design, sendo relevante na oferta formativa em Portugal.

3.2.4. Pontos Fortes.

A convergencia de esforcos de duas escolas para lancar este curso, com pouca oferta em Portugal.
3.2.5. Recomendacgodes de melhoria.

N/A

3.3. Da organizacao do ciclo de estudos

3.3.1. Os conteudos programéticos de cada unidade curricular sdo coerentes com os respectivos
objectivos de aprendizagem.

Sim

3.3.2. As metodologias de ensino (avaliagdo incluida) de cada unidade curricular sao coerentes com
os respectivos objectivos.

Sim

3.3.3. Explicitacao das evidéncias que fundamentem as classificagoes de cumprimento assinaladas
em 3.3.1 e 3.3.2.

O fluxo de topicos teoricos e tedrico-praticos parece bem correlacionado, com os objectivos do curso
e com o conjunto de competéncias a adquirir pelos estudantes. A inclusao de disciplinas ligadas as
metodologias de investigacdo e a investigacao aplicada parecem assegurar a ponte desejavel entre a
dimensao pedagdgica e a investigacao e desenvolvimento.

As metodologias de ensino e avaliacdo propostas para as varias disciplinas estdao adequadas as
tipologias de programas apresentados.

No caso da disciplina de dissertacao/projecto/relatério de estagio sé é referida a metodologia de
avaliacao com base numa dissertacao.

3.3.4. Pontos Fortes.

N/A

3.3.5. Recomendacgoes de melhoria.

Na descrigdo da disciplina de dissertagao/projecto/relatério de estagio deveriam ser explicitadas as
varias abordagens metodolodgicas, quer ao nivel de ensino, quer da avaliagao.

4. Recursos docentes

4.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais.

Sim

4.2. Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
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necessaria competéncia cientifica e pedagdgica e a sua actualizagao.

Sim

4.3. A maioria dos docentes tem ligacao estavel a instituicao por um periodo superior a trés anos. A
instituicao mostra uma boa dinamica de formacgao do seu pessoal docente.

Sim

4.4, Explicitacdo das quantitativa e qualitativa das evidéncias que fundamentem as classificagoes de
cumprimento assinalada em 4.1, 4.2 e 4.3.

A resposta das instituicoes promotoras indica que 73,9% dos docentes estao em tempo integral,
elevando-se este numero para 93,2% quando se analisa a ligagao as escolas por um periodo superior
a 3 anos. Cumpre-se, portanto o preceito adoptado para a se considerar um corpo docente proprio e
estavel.

O numero de professores doutorados com contrato a tempo integral é de 17, correspondendo em
DETI a 78,3% dos docentes envolvidos na lecionagao do curso, conforme indicado no relatério. Este
corpo docente é claramente qualificado e distribui-se pelas areas cientificas de modo equilibrado. Os
docentes nao doutorados, nomeadamente na area do Design, sdo de reconhecida competéncia e
mérito.

Existe um sistema interno de garantia de qualidade sendo “aplicados semestralmente questionarios
ensino-aprendizagem aos alunos (...) bem como reunides com Representantes de turma em que sao
recolhidas informacgodes qualitativas” (citado do relatorio).

4.5. Pontos fortes.
A participagao dos docentes numa Ul avaliada com Muito Bom por um painel de avaliadores
internacionais, convocado pela FCT.

4.6. Recomendacoes de melhoria.
N/A

5. Descricao e fundamentacao de outros recursos humanos e
materiais

5.1. O ciclo de estudos dispoe de outros recursos humanos indispensaveis ao seu bom funcionamento.
Sim

5.2. O ciclo de estudos dispoOe das instalac¢oes fisicas (espacos lectivos, bibliotecas, laboratorios,
salas de computadores, etc.) necessarias ao cumprimento dos objectivos.

Sim

5.3. O ciclo de estudos dispde dos equipamentos didacticos e cientificos e dos materiais necessarios
ao cumprimento dos objectivos.

Sim

5.4. Explicitacao das evidéncias que fundamentem as classificacoes de cumprimento assinaladas em
5.1,5.2e5.3.

Os técnicos, 0s espagos, 0os equipamentos e as bibliotecas parecem adequados ao desenvolvimento
deste ciclo de estudos.

5.5. Pontos fortes.

N/A

5.6. Recomendacgoes de melhoria.

N/A
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6. Actividades de formacao e investigacao

6.1. Existe(m) Centro(s) de Investigacdo reconhecido(s) e com boa avaliacao, na area cientifica do
ciclo de estudos.

Sim

6.2. Existem publicagoes cientificas do pessoal docente afecto ao ciclo de estudos, na area
predominante do ciclo de estudos, em revistas internacionais com revisao por pares nos ultimos trés
anos.

Sim

6.3. Existem actividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do
ciclo de estudos e integradas em projectos e/ou parcerias nacionais e internacionais.

Sim

6.4. Explicitagao das evidéncias que fundamentem as classificagoes de cumprimento assinaladas em
6.1,6.2e€6.3.

A existéncia da UNIDCOM - UNIDADE DE INVESTIGACAO EM DESIGN E COMUNICACAO,
avaliada em 2009 com “Very Good” pela FCT - Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, no ambito do
Programa de Financiamento Plurianual de Unidades de 1&D, Unidade [0711] - Estudos Artisticos.
Foram publicados 19 artigos em revistas internacionais com arbitragem cientifica o que, nesta area
é um ndumero interessante.

E referida a participacdo em projectos de investigacéo financiados por entidades externas.

6.5. Pontos fortes.

Uma actividade proficua de organizacao de eventos cientificos de qualidade assinalavel.
6.6. Recomendacoes de melhoria.

N/A

7. Actividades de desenvolvimento tecnoldgico, prestacao de
servicos a comunidade e formacao avancada

7.1. A oferta destas actividades corresponde as necessidades do mercado e a missao e objectivos da
instituicao.

Sim

7.2. Explicitacao das evidéncias que fundamentem a classificacao de cumprimento assinalada em 7.1.
Disponibilizacao de cursos de extensao constituidos por quaisquer unidades curriculares.

O IPAM apresenta uma politica editorial digna de mencao na drea do Marketing desde 1995.

O IADE organiza anualmente uma Semana Internacional, dando também a conhecer os trabalhos dos
alunos. Organizac¢do de cerca 60 seminarios e workshops, com individualidades de referéncia. Os
alunos participam através da Agéncia Escola com sucesso em inimeros concursos.

7.3. Pontos fortes.

N/A

7.4. Recomendacgoes de melhoria.

O nivel de prestacdo de servigos para o tecido econémico e social, especialmente com empresas e
instituicoes ndo é mencionado. Este aspecto deve ser refor¢ado.

8. Enquadramento na rede do ensino superior publico

8.1. Os estudos apresentados (com base em dados do MTSS) mostram empregabilidade dos
formados por este ciclo de estudos.
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Nao aplicavel

8.2. Os dados de acesso (DGES) mostram o potencial do ciclo de estudos para atrair estudantes.
Nao aplicavel

8.3. O novo ciclo de estudos sera oferecido em colaboracdo com outras instituicdes na regidao de
influéncia da instituicao.

Nao aplicavel

8.4. Explicitacao das evidéncias que fundamentem as classificacdes de cumprimento assinaladas em
8.1,8.2e8.3.

N/A

8.5. Pontos fortes.

N/A

8.6. Recomendacoes de melhoria.

N/A

9. Fundamentacao do numero total de créditos ECTS do
novo ciclo de estudos

9.1. A atribuicdo do numero total de unidades de crédito e a duragao do ciclo de estudos estdo
justificadas de forma convincente.

Sim

9.2. Existe uma metodologia para o céalculo dos créditos ECTS das unidades curriculares.

Sim

9.3. Existe evidéncia de que a determinacao das unidades de créditos foi feita apds consulta aos
docentes e estudantes.

Em parte

9.4. Explicitacdo das evidéncias que fundamentem as classificagoes de cumprimento assinaladas em
9.1,9.2e9.3.

Nao é referida a consulta aos alunos de outros ciclos de estudo dentro da mesma area de
conhecimento, no entanto é apresentada uma metodologia credivel para o céalculo dos ECTS que se
baseia na experiéncia acumulada pelas instituicoes e na intervencao dos docentes envolvidos no
desenvolvimento do novo ciclo de estudo.

9.5. Pontos fortes.

N/A

9.6. Recomendacoes de melhoria.

Consultar os alunos sobre esta matéria.

10. Comparacao com ciclos de estudos de referéncia no
Espaco Europeu de Ensino Superior

10.1. O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de instituigoes de
referéncia do Espago Europeu de Ensino Superior.

Sim

10.2. O ciclo de estudos tem objectivos e confere competéncias analogas as de outros ciclos de
estudos de instituicoes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino Superior.

Em parte

10.3. Explicitacdo das evidéncias que fundamentem as classificagdes de cumprimento assinaladas
em 10.1 e 10.2.

A duracdo e o numero de ECTS sdao comuns nos cursos classicos desta area oferecidos na Europa
(caso da Universidade de Salford/UK onde leccionou Rachel Cooper) bem como os objectivos e a
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estrutura. Dos varios exemplos visitados aquele que se parece afastar mais é precisamente o
Innovation Management da Central Saint Martins citado no relatorio.

10.4. Pontos fortes.

N/A

10.5. Recomendacoes de melhoria.

N/A

11. Estagios e periodos de formacao em servico

11.1. Existem locais de estagio e/ou formagao em servigo.

Nao aplicavel

11.2. Sao indicados recursos proprios da instituicdo para acompanhar os seus estudantes no periodo
de estagio e/ou formacdo em servigo.

Nao aplicavel

11.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em
servico dos estudantes.

Nao aplicavel

11.4. Sédo indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacdo em servigo, em numero e
qualificagcoes adequadas (para ciclos de estudos de formacao de professores).

Nao aplicavel

11.5. Explicitacao das evidéncias que fundamentem as classifica¢des de cumprimento assinaladas
emll.1all1.4.

As instituicdes ndo responderam a este ponto considerando que nao é aplicavel. Chama-se, no
entanto, a atenc¢ao para o facto de, neste caso, a disciplina "dissertagao/projecto/relatorio de estagio"
tem uma designagao enganosa.

11.6. Pontos fortes.

N/A

11.7. Recomendacgdes de melhoria.

Recomenda-se a adequacao da designacao da disciplina ao que vai ser realmente oferecido.

12. Conclusoes

12.1. Recomendacao final.

O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.2. Fundamentacao da recomendacao:

O IADE e o IPAM sdo instituicdes crediveis, quer no ambito do ensino em design, quer no ambito do
Marketing com bastantes anos de experiéncia.

A estrutura e o plano de curso estao bem elaborados e o corpo docente é préprio (73,9% dos
docentes estao em tempo integral), qualificado (78,3% dos docentes envolvidos na lecionagao do
curso sao doutorados, com contratos de tempo integral) e com competéncias nas areas cientificas
onde as varias disciplinas se incluem. O corpo docente é igualmente estavel (92,3% dos docentes
colaboram com as Escolas ha mais de trés anos).

Os recursos materiais associados parecem ser suficientes para assegurar um correcto
funcionamento deste ciclo de estudos.
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