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I. INTRODUCAO

1. No interior do presente processo de Avaliagcdo, tem este termo muito menos um
caracter de juizo classificativo e hierarquizador, do que um caracter de reconhecimento
das condi¢des materiais e humanas em que um dado Curso funciona, das suas limitagdes
e das suas virtualidades, procurando contribuir, pela sugestdo e pelo aconselhamento,
para a melhoria do bindmio ensino / aprendizagem, dentro do campo especifico que a
cada um ¢ préprio. Ultrapassando qualquer posicionamento aprioristico, importa assim
entender esta 'avaliacdo' num sentido dindmico, em que a relacdo entre 'o que €' e 'o que
pode vir a ser', decorrerd de uma abertura continua as possibilidades operatdrias dos
multiplos intervenientes no sistema de ensino; e terd esta 'avaliagdo' de ter sempre em
conta os aspectos estruturais e conjunturais que interagem entre uma Escola ¢ uma
sociedade em continua mutagdo, com a inerente dificuldade de constituir quadros de
accdo ¢ formagdo equilibrados e estaveis, curriculos e metodologias adequadas e

eficazes, saidas profissionais reconhecidas e comummente aceites.

Um Curso de Licenciatura em Design parece exigir, pela sua propria

especificidade, que a 'avaliagdo' tenha uma atencao particular a estes aspectos.

Se os Objectivos do Curso estao, neste caso, devidamente caracterizados no proprio

Relatério de Auto-avaliagdo, quando se 1€:

. "Os objectivos do Curso de Licenciatura em Design sdo formar projectistas de
solida formacgdo cientifica e cultural ao nivel universitdrio, dentro do campo que, no

seculo XX, se foi institucionalizando com a designagdo de Design." ( Relatorio, s/p),
e depois:

" Objectivos: O objectivo geral do curso é a formagdo de individuos capazes de
desenvolver actividade projectual no ambito de uma sociedade de informagdo /
comunicagdo de pendor tecnologico: Criadores - Transformadores da cultura material.
O curso define o designer como o pivo de multiplas actividades humanas num mercado

com consciéncia social. O objectivo final é a melhoria das condi¢ées materiais para a
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existéncia humana, em que a técnica é sempre ponderada pela estética e pela ética." (id.,

s/p ),

0 bindémio acima apontado ensino / aprendizagem dobra-se, pela especificidade da
actividade de projectista, com o binémio concepcdo / realizagdo, num transito que a
'producao objectual' consagrara. E, assim, a esta luz, toda a dindmica pedagodgica,
integrando docentes e discentes, visard ndo s6 uma vertente tedrica mas também,
eminentemente pratica, -- numa interaccdo que uma acrescida consciéncia cultural, tal

como acima € proposta, podera ndo sé viabilizar, como agudizar.

Ora, ¢ nestes Objectivos, claramente explicitados, e ambiciosos na sua ampla
dimensdo humanista, que qualquer proceso 'avaliativo' se tera de alicercar; e ¢ também
com eles que se terd de confrontar a realidade abordada, procurando ver como esta , na

preméncia de todos os condicionalismos, os procura cumprir.

2. E tendo em conta estes pressupostos, que uma simples abordagem da historia do

Curso pode ser significativo. Assim, e brevemente:

-- se o presente curso de licenciatura em Design € "o herdeiro do curso em Design
de Interiores e Equipamento Geral iniciado pelo IADE em 1969"( id., s/p.), ¢ por uma
dupla mudanga que vé€ atingir o seu estatuto actual, num processo que encontra datas de
referéncia em 1993 ( reconhecimento -- uma vez que entre 1990 e 1993 fora apenas
bacharelato -- da licenciatura em Design, com trés op¢des: Industrial, Interiores e Visual )
e em 2003, com aceitagdo da actual designacao. E se esta transformagdo parece ter um
sentido, ela ¢ a que decorre de uma aten¢do profunda as proprias alteragdes do campo
social e cultural, onde a uma primeira acentuacao de forte diferenciacao (1993), se tende
a regressar a uma formag@o mais genérica, onde, a partir de um tronco comum, apenas no
fim do 2° ano escolherdo os alunos entre as varias possibilidades apontadas e reservando
acrescidas especializagdes para cursos de pds-graduagcdo ou de Mestrado, -- e talvez em
ja diferente registo, para nova licenciatura, como o Relatorio de auto-avaliagao indica:

"Durante o ano objecto foram aprovados e reconhecidos os Cursos de Mestrado em
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Design e Cultura Visual pela portaria n°95 / 2004 de 22 de Abril, e de Licenciatura em
Cultura Visual, pela Portaria 806 / 2004, de 13 de Jullho, ambos para serem

leccionados na referida Escola” .

A esta luz, o que parece estar em causa ¢ a constatacdo de que, a um primeiro
momento de pioneirismo do IADE ( entdo Escola formadora; hoje entidade instituidora
da ESD, que assume o seu estatuto de Escola Superior ) na constru¢do, no fim da década
de 60 do século passado, de um Curso de Design, se sucede o reconhecimento da
progressiva multiplicacdo de cursos nessa area, com as consequentes exigéncias
facilmente reconheciveis; e ¢ na resposta possivel a estes desafios que a presente accao se
tende a desenvolver, com as estratégias julgadas por mais convenientes para a defesa

quer do nome e reputagdo da propria Instituicdo, quer dos alunos que a procuram.

Assim, parece ser ainda no interior desta dindmica que se pode enquadrar quer a
transformagao estatutaria do IADE, quer o alargamento, pela consideracdo do nimero de
alunos abrangidos, dos espacos fisicos de funcionamento dos cursos instituidos pelo
IADE, e de que o ESD ¢ o actualmente considerado para avaliacdo. De uma situagdo
anterior de utilizacdo apenas de espacos no Paladcio do Marqués de Tomar, na Rua do
Alecrim , n° 70, em Lisboa, e com recurso eventual a salas situadas em edificio proximo,
passou para a compra e ocupagdo de edificio proprio, de vérios pisos, em local
privilegiado, na Avenida D.Carlos I, sem embargo de algumas aulas de Desenho

continuarem a funcionar no Palicio matricial

3. Por sua vez, a caracterizacdo do Curso, dos multiplos aspectos que o marcam, e
dos meios postos em jogo, estd contida nos quatro volumes anexos ao do Relatério de
Auto-avaliacdo enviados em tempo oportuno a esta CAE, bem como no volume com as
respostas a algumas perguntas formuladas pela CAE a proposito de alguns aspectos que
pareciam de mais dificil percepcdo.Também ai se revelam alguns dos pressupostos que
animam a formulacao do( s) Curso(s) -- aquele que ora estd em via de conclusdo e o que

nasce da reforma de 2003 -- € o seu modo de implementacao.
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4. E, assim, sobre um conjunto de dados objectivamente considerados ( Relatorio
de Auto-avaliacdo, e quatro volumes anexos, e resposta as perguntas colocadas, em
tempo oportuno, pelo CAE; visita dos membros da CAE as instalagdes do ESD; contacto
desta Comissdo com as varias instdncias € grupos intervenientes no Curso ) que o
presente Relatério se constituird. Tendo ele de ser claro e contido, por certo alguns
aspectos secundarios serdo afastados em detrimento do considerado essencial; e se ndo ¢
jamais possivel retirar a qualquer 'avaliacao' deste tipo um certo grau de subjectividade, a
variada composi¢ao da Comissdo, o grau de independéncia dos seus elementos, € 0 modo
claro e franco em que os multiplos encontros decorreram, parece permitir dizer que os

resultados podem aparecer simultanemente como justos e como consensuais.

Em termos formais procurar-se-a, como ¢ dbvio, e porque superiormente exigido,
seguir as recomendacdes e critérios estabelecidos para este tipo de Relatorios. Atender-
se-4, assim, aos catorze campos, ou parametros, tidos como necessariamente apreciaveis
e avaliaveis: Organizacdo institucional, Objectivos do Curso, Plano de estudos,
Conteudos programaticos, Corpo discente, Corpo docente, Processo pedagdgico, Pessoal
ndo docente, Instalagdes e equipamentos, Recursos financeiros, Relagcdes externas e
internacionalizagdo, Ambiente académico e apoio social, Gestdo da qualidade,
Empregabilidade; e far-se-4 a aplicagdo das notagdes A.B.C.D.e E, de acordo com os
critérios geralmente atribuidos a estas letras, para cada um dos citados campos, num
processo que ¢ essencialmente de referenciacdo posicional, ou de chamada de atengdo

para uma qualificacao relativa e de indiciagao para uso interno a propria Escola..

A Comissao de Avaliacdo Externa, e a Visita a ESD
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A Comissao de Avaliacdo Externa que se deslocou a ESD ( e, logo, ao IADE ), foi

constituida pelos seguintes elementos, indicados por ordem alfabética::

Professor Arquitecto Augusto Artur Silva Pereira Brandao, Professor Catedratico

Jubilado da Faculdade de Arquitectura de Lisboa, que assumiu as fungdes de Presidente;

Professor Doutor Diogo Frederico Lemos Cerveira Alcoforado, Professor

Associado, aposentado, da Faculdade de Letras do Porto;

Professor Designer Jorge Carvalho, Professor Auxiliar Convidado da Faculdade de

Belas Artes de Lisboa;

Pintor Manuel da Costa Cabral, Director do Servigo de Belas-Arets da Fundagao

Calouste Guklbenkian;

Secretariou esta Comissdao a Ex.ma Senhora D. Maria Emilia Pereira Leite, da

Fundagao das Universidades Portuguesas.

A visita a ESD (e, assim, ao IADE ), realizou-se no dia 13 de Abril de 2005, entre
as 09 horas e as 18 horas e 30 minutos, tendo sido completamente cumprido o programa
estabelecido, -- quer no que respeita a visita ao espago fisico da Escola quer no que
respeita ao encontro com 0s varios intervenientes no processo Administrativo e de

funcionamento do Curso. Estiveram presentes todos os membros da Comissao

II. APRECIACAO POR CAMPOS AVALIAVEIS
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1. Organizagdo institucional ( A )

A ESD desenvolve as suas actividades lectivas, actualmente, em moderno Edificio
proprio, de varios pisos, situado na Avenida D. Carlos I, em Lisboa. Este edificio, depois
de adaptado, constitui a sede do IADE, e nele funciona, para 14 da ESD ( com dois
cursos diurnos: o turnos matinal e o turno vespertino), a ESMP - Escola Superior de
Marketing e Publicidade, esta em curso nocturno, e tendo também a mesma entidade

instituidora.

A organiza¢do administrativa de Escola ¢ assegurada pelo Conselho de Direccao
que centraliza todas as decisdes de caracter administrativo; a parte escolar do(s)
Curso(s) ¢ sustentada pelos pilares que sdo o Conselho Cientifico ¢ o Conselho de
Coordenagdo, sendo este entendido, tendo em conta a sua composi¢do, como um elo de
ligagdo entre a 'escola cientifica’ e a 'escola atelier.Existe também o Conselho
Pedagbgico, com participacao de elementos docentes, e discentes, € em que todos os
elementos docentes do Conselho de Direcgdo tém assento. Os varios orgdos sdo

compostos e actuam de acordo com os Estatutos superiormente aprovados.

A este nivel, deve reconhecer-se um facto curioso: os alunos do 1° ano nido tém
direito de eleger representantes para o Conselho Pedagdgico, sendo ai representados por
um docente. Nao obstante tal facto estar de acordo os Estatutos , pareceria ser de rever tal
posi¢do. Cré-se que poderia ser tal eleigdo um processo optimo de mais rapidamente os
inserir no conjunto do contexto institucional da Escola; por outro lado, e sendo também
legal, pareceria aconselhavel ser o Conselho Pedagogico presidido por um Professor de
carreira, de preferéncia Doutorado, tanto mais que existem em numero suficiente. De
algum modo, se se verifica também que embora este orgdo ndo tenha qualquer poder
efectivo, uma vez que os seus pareceres nao sdo vinculativos, e o nimero de reunides
obrigatorias ( uma por semestre ) parece nitidamente baixo, -- ndo se podera esquecer ter
ele, até pela sua representatividade, um poder de sugerir e aconselhar que ndo sera das

menores fung¢des no interior da Escola.
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Numa outra vertente, os proprios alunos reconhecem recorrer pouco ao Conselho
Pedagbgico para a resolucdo de eventuais problemas, uma vez que quando eles ocorrem

tendem a ser rapidamente resolvidos por conversa directa com o Docente respectivo.

Parece existir na Escola uma lideranga forte, que a prossecucdo de um projecto
comum tende a solidificar. Nao foram contudo escamoteadas algumas duvidas e, até,
alguma ansiedade por tudo aquilo que a futura implementacao do designado 'processo de
Bolonha' possa comportar, -- embora reconhecam os seus Corpos directivos estar a
Escola preparada para aceitar e vencer esse desafio, tendo até delineado alguns esquemas

de organizacdo compativeis com o que vier a ser estabelecido.

2. Objectivos do Curso ( A )

Os objectivos do Curso parecem estar perfeitamente definidos, e serem de
entendimento geral. Nao obstante as dificuldades que sempre podem advir da necessidade
de revisdo curricular, as duas passagens insertas no Relatorio de Auto-avaliagdo, e
acima transcritas ( v. Introdugdo ), sdo significativas e cré-se nortearem toda a actividade

do Curso.

3. Plano de estudos ( C )

Pela propria exigéncia interna de adaptagdo dos Cursos a uma realidade social
diferente, ministram-se, neste momento, dois diferentes planos de estudos, estando um na
sua fase terminal, enquanto o iniciado em 2003 segue o seu desenvolvimento. O mais
recente, ao assumir um caracter genericamente globalizador, impde as necessarias
transformagdes curriculares e programaticas; que o relatorio de Auto-avaliagdo expressa;
e, se como ¢ evidente, ocorrem, em tais situagdes, alguns problemas de harmonizagao
interna, pela dificuldade em gerir espagos, docéncias, interesses dos proprios alunos,
parece ser o saldo positivo, pela mais amplas faixas de informagdo e possibilidades

operatorias que sao contempladas.
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Por sua vez, a organizacdo deste Curso por objectivos anuais ( 1° ano:
Representagao; 2° ano: Metodologia; 3°ano: Projecto; 4° ano: Concretizagdo ) parece
curiosa, e valiosa; as varias disciplinas que realizam estes 'objectivos' parecem

adequadas; mas ¢ preciso reconhecer trés importantes lacunas:

- uma, decorrente da sobre-ocupacdo das instalacdes, que funcionam
continuamente, ¢ o facto de ser quase impensavel estarem os alunos mais tempo na
Escola do que aquele que corresponde aos tempos lectivos especificos, com quase

obrigatoriedade de realizarem 'fora' o desenvolvimento dos seus trabalhos:

- outra, afim da primeira, ¢ o facto de na propria Escola ndo haverem os alunos,
sobretudo os do terceiro e quarto anos, possibilidade de ter um pequeno espago proprio,
pessoal e personalizado, onde pudessem desenvolver os seus trabalhos com a

continuidade e independéncia que se quereria conveniente;

-a terceira, o facto de, ndo obstante toda a possivel boa-vontade de docentes e
discentes, as oficinas da Escola se revelarem exiguas, e com aparentemente pequena
capacidade de realizagdo efectiva, para as exigéncias de 'concretiza¢do' que a propria

organizac¢ao curricular justificadamente suscita.

4. Conteudos programadticos ( C )

Cabera aos docentes das varias disciplinas a elaboragdo dos programas. Ora, uma
vez que os elementos fornecidos através do relatdrio de auto-avaliagdo apresentam
sobretudo 'Programas reduzidos' ( v. Vol. 2 ), cabera aos Orgaos da Escola ( Conselho
Cientifico; Conselho de Coordenacdo ) o seu controle e adequagdo. Verifica-se,
entretanto, alguma atencao em relacdo a elaboragdo diaria dos sumarios das aulas, que os

docentes devem redigir e assinar.

Também as informacgdes referentes a avaliacdo sdao, por vezes, insuficientes, e
variam de docente para docente. Sem embargo de reconhecer a existéncia possivel de

varios sistemas de avaliagdo, ¢ mesmo a necessidade de elas serem diferentes consoante
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as disciplinas, pareceria necessario cuidar desse aspecto, tanto mais que ele foi varias

vezes referido pelos proprios alunos.

Significativamente, e como geralmente acontece em qualquer Curso, hd um ano que
¢ considerado, pelos alunos, como 'pesado': aqui, o segundo ano, aquele em que, como ¢

reconhecido, 'mais alunos ficam pelo caminho'.

Reconhecem também os alunos a necessidade de introduzir alguma(s) cadeira(s) de
intormatica, pois tém de utilizar programas informaticos para os quais ndo receberam
formacdo de base: existe apenas uma unica disciplina deste tipo no primeiro semestre do
primeiro ano, com um computador para trés alunos, -- enquanto no segundo ano os

professores exigirao trabalhos informaticamente muito complexos.

5. Alunos ( C )

O corpo discente € heterogéneo, mas interessado, e disponivel, -- embora tenha sido
verificada, por parte dos docentes, alguma diminuicdo de preparacdo global a entrada
para a Escola. Isto ndo impede a existéncia, todos os anos, de alunos de muito elevada
capacidade. No que se refere ao numero de candidatos, ele tem-se mantido relativamente
estavel, com pequena diminui¢do no ultimo ano lectivo. O niimero de desisténcias ¢
relativamente baixa, assim como o niimero de reprovagdes, que vao, como parece natural,

diminuindo a medida que o aluno vai avancando no Curso.

Verifica-se que ha, no interior da organizacdo funcional da Escola, um regime de
Bolsas para os alunos que cumpram alguns requisitos estabelecidos; e ha mesmo, para
alunos com dificuldades econdomicas e qualificagdes particulares ( notas de curso,

especiais aptiddes técnicas, conhecimento de linguas )

, a possibilidade de serem 'colaboradores': dando algumas horas diarias de trabalho
a Escola, em sectores especificos, ou colaborando com alguns professores, véem as suas

propinas reduzidas ou ficam, mesmo, isentos do seu pagamento.
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6. Processo pedagogico ( C )

Comportando o Curso, e as suas varias op¢oes, cadeiras tedricas, tedrico-praticas e
praticas, e estabelecida a sua articulag@o, parece ndo existiram problemas essencialmente
graves na actividade pedagogica. Os Cursos organizam-se em semestres, € em sistema de
créditos, havendo uma ponderacdo de créditos pela carga horaria lectiva, carga horaria
previsivel de trabalho, e 'importancia' relativa das disciplinas; a média final do curso ¢

obtida com a multiplicagdo das classifica¢des pelos créditos das disciplinas.

Entretanto, se ¢ comummente reconhecido o bom ambiente existente no processo
de relacdo professor / aluno, e se ndo parece haver grande oposi¢cdo dos alunos & forma
como as turmas sao constituidas ( as aulas teoricas com maior numeros de alunos, as
praticas com grupos mais reduzidos ) parece ser de prestar alguma aten¢do, como ja
acima se referia, a questao das avaliagdes. Sem embargo de reconhecer a legitimidade das
reflexdes realizadas pela Comissdo de Auto-avaliacdo no que respeita as consequéncias,
para este aspecto, do regime ainda vigente em 1999, e criado em 1993 ( v. Relatério da
C.A.A., Seccdo V, 2.; ou Informagdo Suplementar ao Relatorio de Auto-avaliagdo, ponto

3 ), parece haver aspectos que devem ser considerados e, possivelmente, melhorados.

Também se torna 6bvio que, para uma Escola com estas caracteristicas, se o ideal
poderia ser a sua abertura vinte e quatro horas sobre vinte e quatro, segundo paradigmas
anglo-saxdnicos, com a capacidade para os alunos a utilizarem sempre que quisessem,
isso revela-se impossivel. O esfor¢o para manter o funcionamento durante dezasseis
horas -- das oito as vinte e quatro horas --, serd um limite actualmente intransponivel, em

termos econdmicos.

7. Corpo docente ( B )

O corpo docente ¢ geralmente estavel, interessado e capaz, ¢ de nivel etario

equilibrado. Posui, neste momento, um corpo de catorze docentes doutorados, estando
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doze docentes a terminar os seus programas de doutoramento, € outros em vias de o
realizarem.E ha ainda, neste universo, um conjunto relativamente amplo de de
diplomados pelo IADE do tempo em que o diploma académico desta Escola ndo era
reconhecido, mas que pelo seu 'curriculo' profissional podem ser contratados, integrando

o corpo docente de pleno direito..

Por sua vez, a Escola procura consagrar as disposi¢des necessarias, entre elas a de
dispensa durante dois anos de servigo docente, para que os docentes possam realizar o
doutoramento.Igualmeente tem procurado ajudar a investiga¢do, tendo sido sempre
possivel custear as deslocagdes de docentes envolvidos nestes tipo de projectos. Por
outro, ¢ também no que a investigagdo diz respeito, tem sido possivel contar com o apoio

da Fundagdo para a Céncia e Tecnologia.

Significativamente, os docentes sdo, anualmente, 'avaliados' pelos alunos, através
de inquéritos andnimos, e classificados aritméticamente, numa escala 0/5, segundo
aspectos designados. As classificagdes sdao, depois, comunicadas aos docentes

respectivos.

8. Pessoal ndo docente ( C )

Do encontro com o pessoal ndo docente ressalta a informagdo da existéncia de um
bom ambiente de trabalho, e motivacao de acordo com o espirito da Escola. Parece haver

uma preocupacao da Administragdo na formagdo progressiva deste pessoal.

9. Instalagoes e Equipamentos ( C )
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Como se exp0s, as instalagdes, na Avenida D.Carlos I, sdo novas, e completam-se
ainda com algumas salas do Palacio do Marqués de Tomar, na Rua do Alecrim, 70, em
Lisboa, onde funcionam aulas de Desenho da ESD ( salas que, num pequeno intervelo da

hora do almogo, puderam também ser visitadas pela CAE ).

A visita guiada através das novas instalagdes da Escola, com o apoio de cada um
dos departamentos visitados, permitiu reconhecer a sua estrutura e qualidade. Sem
levantar aqui quaisquer problemas de seguranga, que a outras instancias cabera certificar,
verificou-se que neste edificio estdo sediados os Gabinetes da Direc¢ao da Escola, com
todas as suas valéncias sectoriais, o Gabinete des Rela¢des Internacionais, Unidade de
Investigacdo em Design de Comunicagdo, as salas de aula, o Laboratério Grafico, a
Reprografia, o Centro Editorial do IADE, a Biblioteca, a Associa¢do de estudantes ( com
bar - cantina, papelaria e reprografia ), e ainda, num piso inferior, as oficinas ( de
modelos e prototipos; de silicones, plasticos, resinas e soldaduras; de meios dudio-
visuais, com a sua régie e estudio; de fotografia, com camara escura com capacidade para
cerca de quinze alunos, equipada para trabalhar com todo o tipo de equipamento; e aberta

entre as 10 e as 22 horas)

As salas de aulas tém equipamento informatico basico, equipamentos de projeccao
de imagens fixas e de video, e em cada um dos cinco pisos existe uma sala preparada
com diferentes sistemas de equipamento informatico. Por sua vez, em cada piso existe

uma sala para docentes e outra para alunos.

Quanto a Biblioteca, que constitui possivelmente o espago mais amplo da Escola, e
que possui magnificas caracteristicas funcionais, parece ser uma valéncia consideravel no
conjunto da Escola. Ai trabalhando uma Bibliotecaria e uma Técnica, tem acesso a

plataforma WEB of knowledge http.// isiknowledge.com. Procura também a Escola dotar a

Biblioteca de um acervo superior de livros, com o objectivo de a tornar mais especifica

para as areas de investigacao, sobretudo tendo em conta os trabalhos de pos-graduacao.

Por sua vez, foi implementado no IADE o sistema wireless, o que permite que os

alunos tenham acesso a internet em qualquer ponto da Escola; e o IADE ainda concorreu
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ao programa POSI ( Programa Operacional de Sistemas Informatico ), ligado ao Projecto

'Universidade Electronica’, com o objectivo de transformar o site do IADE em 'portal'.

Num outro, mas nunca desprezivel, plano, as questdes referentes a limpeza e a

segurancga das instalagdes estdo asseguradas por recurso a out sourcing.

10. Recursos financeiros ( C )

Os alunos pagam o seu ensino no IADE, de forma a poder garantir a qualidade do
ensino. A Escola conta, ainda, com fundos da Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia, da
Fundacao Calouste Gulbenkian e, ainda, por vezes, da Fundacdo Luso-Americana para o

Desenvolvimento.

Por sua vez, certos projectos de investigacdo realizados no ambito da Escola
parecem comegar ter a sustentagdo propria, o que revela algum nivel de entrelagamento

com a sociedade civil.

11. Relagoes externas e internacionalizacio ( B )

A Escola possui um Gabinete de Relagdes Internacionais, como reconhecimento da

necessidade de impor essa dimensdo hoje nuclear.

Neste plano, e para 14 também de alguns alunos estrangeiros que frequentam a
Escola ao abrigo de progamas especoéificos,e que estiveram presentes nas reunides
respectivas, com generalizadas boas referéncias a ESD, foi a CAE informada de que a
Escola assinou convénios com algumas Universidades do Brasil, e estd muito envolvida
nos programas Socrates / Erasmus, havendo ja intercambio com o Instituto Universitario
Auténomo de Veneza, enquanto ao nivel de pds-graduagdes a Escola esta a tactear o que
'pode ser' a nivel europeu. Talvez na sequéncia deste posicionamento, possa ser
assinalada a realizacdo de varias conferéncias de nivel internacional., com docentes e

comunicagdes oriundas de mais de quinze paises, ¢ a candidatura a realizagdo da
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conferéncia bianual da Design Research Society, a qual, se aceite, serd realizada pela

primeira vez fora de solo anglo-saxénico.

Significativamente, no  Relatéorio de  Auto-avaliagdo, aponta-se a
Internacionalizacdo e a Investigagdo como um dos 'pontos fortes' da Escola, como

"vectores onde os tresultados foram mais espectaculares nos ultimos cinco anos".

No que respeita a relagdes externas, mas de ambito nacional, parece haver um
cuidado grande em estabelecer contactos de colaboragdo ou de parceria com estruturas
académicas de nivel universitario, associagdes profissionais ou outras estruturas da

sociedade civil ( v. Relatorio de auto-avaliagao, III, 3.8 ).

12 Ambiente académico e apoio social ( B )

Genericamente, o ambiente deve poder considerar-se bom, com as caracteristicas
das organizagdes com um corpo coeso ¢ organicamente estruturado e forte. O
relacionamento dos alunos com os professores e com os orgdos da Escola parece facil e
satisfatorio.Talvez por isso certas preocupagdes associativas, por parte dos alunos,
paregam diluir-se um pouco, ou assumirem-se como longe dos seus cuidados
imediatos.Mantém os alunos, contudo, uma Associagdo de Estudantes, e algumas

estruturas e actividades que lhes aparecem geralmente ligadas.

Entretanto a Escola assegura o regime de Bolsas, de acordo com principios

estabelecidos, e comporta a figura do 'colaborador' ( v. ponto 5).

13. Gestdo da qualidade ( B )

Para uma Escola com as caracteristicas do IADE, e de cursos como o do ESD,
poder-se-a aplicar a maxima que no proprio Relatorio de auto-avaliagdo se transcreve: "O
Limiar da Sobrevivéncia ¢ igual ao Limiar da Exceléncia." Caberd, assim a propria

Administragdo da Escola zelar por que tal qualidade, a todos os niveis, se va realizando.

RAE do Curso de Design da ESD 15



Numa sociedade extremamente competitiva, ¢ numa escola privada, s6 esse aspecto

podera assegurar o seu prestigio € manutengao.

Aparece, contudo, e como ponto positivo, o facto de a propria Escola ter, dentro
dos limites que tal processo sempre comporta, algum grau de conhecimento do percurso
de muitos dos seus licenciados, com indicagdes do nivel de satisfagdo de utilizadores. ou
empregadores. Tais dados permitirdo talvez uma atengao acrescida, a partir da sociedade

civil, para as realidades internas da Escola e das suas caréncias e virtualidades.

14. Empregabilidade ( C )

Num campo tradicionalmente dificil, facil serd reconhecer que os designers terdo,
na sua generalidade, alguma dificuldade de afirmacao. Contudo, € este um campo aberto
e em que o bindmio oportunidade / qualidade se fard, necessariamente, sentir. Parece
haver, por parte da Escola, uma abertura grande ao acompanhamento dos seus alunos, e
depois dos seus licenciados, com vista ao estabelecimento de relagdes que se tornem em

oportunidades de trabalho continuado, e remunerado.

ITI. APRECIACOES FINAIS

Herdeira de uma tradi¢do de décadas no ensino do Design, a ESD tem de enfrentar,
neste momento, desafios grandes mas para que parece estar preparada. Reconhecendo a
concorréncia crescente que outras escolas impdem, algumas com o peso institucional de
estarem ligadas a Universidade publica, tem procurado adaptar-se as mutagdes sociais €
culturais com a agilidade que a uma Escola desta dimensdo se consente. Se tem a
liberdade que decorre do seu cardcter autonomo de grupo privado, tem também os
constrangimentos necessarios de quem tem de possuir uma gestdo equilibrada e forte, e

assegurar, pelo nome e qualidade, um afluxo de alunos que, sem tais condi¢des,
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buscariam outros locais de ensino e de aprendizagem. E se ¢ ponto assente, para quem
tem acompanhado a evolugdo da Escola, o nivel das transformagdes realizadas, e a sua
melhoria, ha que reconhecer contudo algumas limitacdes de que este relatério foi dando

conta.

Limitacdes insuperaveis? Nao se cré. Se os condicionamentos de espaco, pelo
numero de alunos envolvidos, ¢ uma realidade, e se ha sectores do processo educativo
que revelam constrangimentos, parece haver na ESD, e no IADE, a massa critica
suficiente para que possam progressivamente ultrapassar tais limitagdes. Por varios
modos, ao longo de toda a visita, sempre as instancias directivas da ESD, e do IADE,
mostraram estar plenamente cientes do trabalho a realizar, como forma de assegurar a
permanéncia da Escola no seu campo de acg¢do, e no interior da sociedade académica e da
sociedade civil. E, efectivamente, na atencdo continua aos sinais que a sociedade
envolvente vai dando, e aos desafios que ela lhe coloca, que a Escola pode encontrar,
enquanto instituicdo e através dos seus licenciados, a imagem que comummente lhes
convém. E se a situagdo ndo pode deixar, hoje, de ser considerada preocupante, sobretudo
por quanto os problemas de emprego acarretam, s6 uma disponibilidade de conversao de
especializacdes curriculares, constituiveis sobre estruturas basicas e amplas, estaveis e

fortes, permitird um sucesso acrescido.

Parece haver, no IADE, e na ESD, consciéncia destas realidades. A aposta na
acrescida formacao de docentes, no recurso a docentes e discentes com outras formagdes,
a especializagdo ( pos-graduagdo; mestrado ) em sectores especificos, sdo vectores de
afirmacao e de desenvolvimento a explorar. Por outro lado, e na medida do possivel, o
continuo estabelecimento de lagos, tdo fortes quanto possivel, com empresas e
empregadores de designers, a mostragdo publica de trabalhos de alunos da Escola,
através de exposi¢cdes publicas programadas e amparadas, o marketing do préprio
estabelecimento, sdo aspectos que nao podem ser descurados. Sem esquecer nunca que o
melhor ex-/ibris da Escola terd de ser sempre o trabalho realizado pelo maior namero

daqueles nela se licenciaram.
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Classificacao dos Campos de Aprecia(;?m1

Campos de Apreciacio Classificacio
Organizacao Institucional

Objectivos do Curso

Plano de Estudos

Contetidos Programaticos

Alunos (procura, sucesso escolar)
Processo Pedagogico

Corpo Docente

Pessoal nao Docente

Instala¢des e Equipamentos

Recursos Financeiros

Relagdes Externas e Internacionalizagao
Ambiente Académico (apoio social)
Gestao da Qualidade

Empregabilidade

elirvdrvdrdielielielisdieliellelleolrdr-

Nota: Os Niveis de Classificagdo atribuidos foram estabelecidos nos seguintes
termos:

A — Excelente

B — Muito Bom — Sem problemas estruturantes detectados, com eventuais pequenos
problemas de importancia secundaria para a organizacao e funcionamento.

C — Bom — Pode haver pequenos problemas de alguma relevancia para a
organiza¢do e funcionamento do curso, mas resoltiveis ao nivel do Departamento ou da
Coordenagao do Curso.

D — Suficiente — Problemas estruturantes detectados que implicam intervengao
institucional de nivel mais elevado, mas onde se encontra dindmica positiva que admite a
sua ultrapassagem a curto prazo.

E — Insuficiente — Graves deficiéncias, algumas de natureza estrutural, com
reduzidas perspectivas de recuperagao imediata.

' Os Campos de Apreciacéo e os Niveis de Classificacdo foram definidos com base no Guigo de
Avaliacao Externa aprovado em Novembro de 2003 pela F.U.P. / Conselho de Avaliagao.
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ANEXO

TERMOS DE REFERENCIA

1. CARACTERIZAGCAO DO CURSO

Objectivos e finalidades do curso. Informagdes sobre o contexto em que o curso
foi criado. Procura do curso (condigbes de acesso, evolugao na procura durante o
periodo em analise) .Articulagdo do curso de licenciatura com cursos de ensino
pos-graduado da mesma area cientifica.

2. PLANO DE ESTUDOS

Adequacédo aos objectivos e finalidades do curso. Carga horaria semanal.
Distribuicdo e peso relativo das disciplinas por areas cientificas. Articulacéo
interdisciplinar e articulagédo entre formacgdo tedrica e a preparagcdo pratica
(exercicios de recolha de dados). Os estagios e a interacgéo entre a Universidade
e as Instituigdes de acolhimento nas quais funcionam nucleos de estagio.

3. PROGRAMAS DAS DISCIPLINAS

Qualidade e coeréncia cientifico-pedagogica. Adequagao aos objectivos do curso.
Exequibilidade. Metodologias e estratégias de ensino. Articulagbes horizontais e
verticais. Estratégias de desenvolvimento curricular: dindmica de actualizagdo no
periodo em analise.

4. CORPO DOCENTE

Qualificagdo académica. Actividade pedagdgica e carga lectiva semanal.
Actividade cientifica e publicagdes. Actividades de extensdo universitaria.
Actividades de gestdo. Coordenacédo entre os professores do curso. Colaboragao
interdepartamental e interinstitucional. IntercAmbio internacional. Financiamento
externo de projectos.

5. CORPO DISCENTE

Vocagao para o curso (se os alunos tém como primeira opgdo). Preparacao
cultural e cientifica. Capacidades de expressdo e de comunicacao oral e escrita.
Espirito critico. Habitos de leitura. Condigdes de estudo. Programas de apoio aos
alunos em dificuldades. Mobilidade internacional.

6. GESTAO PEDAGOGICA DO CURSO



Orgdos e mecanismos de gestdo pedagdgica do curso. Representatividade dos
orgaos de gestdo pedagdgica: participagado de docentes e alunos. Articulagdo dos
orgaos de gestao pedagdgica com outros orgaos de gestdo. Recursos de pessoal
técnico e administrativo.

7. AVALIAGCAO DOS CONHECIMENTOS

Modalidades e critérios, qualidade e fiabilidade dos processos de avaliacédo
(escritos e orais). Taxas de sucesso, de retengcdo e de abandono. Prescrigbes e
precedéncias.

8. INSTALAGOES
Espacos lectivos: numero, tipologia, capacidades e qualidade. Espacgos de Estudo,
trabalho e convivio para alunos. Gabinetes para docentes e suas condig¢oes.

9. EQUIPAMENTO CIENTIFICO-PEDAGOGICO

Equipamento; apoio técnico; manutencgao. Bibliotecas: quantidade e actualizacao
do acervo bibliografico; condigbes de acesso e utilizagdo; espagos de leitura;
horario de funcionamento. Meios informaticos. Meios audiovisuais. Laboratérios.

10. SAIDAS PROFISSIONAIS

Adequacado do curso de licenciatura e das competéncias e capacidades dos
licenciados ao mercado de trabalho. Situacdo soécio-profissional dos licenciados:
emprego em area directamente relacionada com o curso, emprego numa area
proxima do curso; trabalho numa area totalmente diferente; taxas de desemprego.
Possibilidades de articulagido entre estagios e emprego.
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TIADE

Sub-Comissao de Visita

Prof. Augusto Brandao
Prof. Diogo Alcoforado
Prof. Costa Cabral

Prof. Jorge Carvalho

Data de Visita
13 Abril de 2005

Programa de Visita

09.00 — 10.00 — Reunido com dirigentes

10.00 — 11.00 — Reunido com autores do Relatorio

11.00 — 12.00 — Reunido com Dirigentes estudantis ou Alunos

12.00 — 13.00 — Visita das instalacoes

13.00 — 14.30 — Almogo

14.30 — 15.30 — Reunido com todos os alunos ou uma selec¢do. (Deixado ao critério da
Escola)

15.30 — 16.30 — Reunido com docentes

16.30 — 17.30 — Reunido aberta

17.30 — 18.30 — Consulta de elementos e reunido com os dirigentes da escola
18.30 — 19.30 — Reunido da CAE
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